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Condiciones Particulares

1. Namero de Péliza:
2. Contratante del Seguro:
3. Corredor:
4. Asegurado:
a. RUT

b. Domicilio:
c. Correo electronico:
5. Vigencia del Seguro:
a. Fecha de inicio de vigencia:
b. Fecha de vencimiento:

6. Limite de Indemnizacién: USD agregado por periodo de seguro por todas las
Coberturas y Extensiones de Cobertura contratadas, excepto el sublimite de USD
1.000.000 agregado por periodo de seguro que resultard de aplicaciéon para
gastos relativos a la violacion de medidas de seguridad.

7. Deducible: USD por pérdida

8. Periodo Adicional de Notificacion:

9. Prima:
a. Prima Neta anual: usbD
b. Impuestos y recargos: usbD
c. Prima total: usbD

10.Territorialidad: La cobertura de seguro se extiende a los siniestros que afecten al
asegurado tanto dentro como fuera del territorio de la Republica de Chile, con
excepcién de Estados Unidos de Norteamérica y Canada, cuyas reclamaciones sean
interpuestas en Chile ante tribunales u organismos competentes de solucion de
controversias chilenos.

Responsable del pago de la prima: (*)

Correo para denuncia de siniestros: (*)

El tomador del seguro El asegurador
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Condiciones Generales

TITULO I REGLAS APLICABLES AL CONTRATO

ARTICULO 1: TERMINOS Y CONDICIONES DE LA POLIZA

Se aplicaran al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los siguientes
articulos y en las normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VIII, del
Libro II, del Cédigo de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas las estipulaciones
contractuales que sean mas beneficiosas para el asegurado o el beneficiario.

La presente poliza se otorga en base a las declaraciones, informaciones y antecedentes
proporcionados por el asegurado a solicitud del asegurador, y en base a la informacion
que ha entregado éste al asegurado respecto a las condiciones, términos y modalidades
del seguro, todos los cuales forman parte integrante de la presente pdliza.

La poliza genera derechos y obligaciones para el asegurado y asegurador. Si el tomador
del seguro y el asegurado son personas distintas, corresponde al tomador el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo aquellas que por su naturaleza deben
ser cumplidas por el asegurado. Las obligaciones del tomador podran ser cumplidas por
el asegurado.

ARTICULO 2: DEFINCIONES

Las siguientes definiciones resultan de aplicacion a todas las secciones de la péliza:
Administrador: el representante legal, el liquidador, el factor, los miembros de juntas o
consejos directivos y quienes de acuerdo con los estatutos ejerzan o detenten esas

funciones.

Alterado fraudulentamente: alterado sustancialmente con finalidad de defraudar por
cualquier persona distinta a la persona autorizada para disponer o firmar un documento.

Asegurado: el tomador del seguro, sus filiales y cualquier Plan.

Asegurador: entidad que toma de su cuenta el riesgo

Beneficios o remuneracion de empleados: salarios, honorarios, comisiones, bonos,
contraprestaciones en dinero, asi como ventajas y beneficios similares -avaluables en
dinero- percibidos en el curso de la relacién laboral (incluyendo obsequios y atenciones de
cortesia que sean o no considerados sobornos o constitutivas de delito de corrupcion).

Bienes: objetos de valor, medios electronicos o registros fisicos.

Cambio de control:
(a) la fusion o consolidacion del tomador del seguro con cualquier persona o
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entidad, o personas o entidades que actien en concierto o la venta por el
mismo, o la venta de la mayor parte de los activos del tomador del seguro a
cualquier persona o entidad, o personas o entidades que actlen en concierto;

(b) la adquisicion por cualquier persona o entidad, o personas o entidades que
actuen en concierto, de mas del 50% de los derechos de voto o del capital social
emitido del tomador del seguro, o la adquisicion por cualquier persona o
entidad, o personas o entidades que actien en concierto, del control sobre el
nombramiento de la mayoria de los administradores del tomador del seguro;

(c) el inicio del procedimiento concursal de acuerdo con lo establecido en la Ley
20.720 de 2013; o

(d) el que una entidad deje de cumplir con los requisitos previstos en esta péliza
para ser filial, o pase a estar controlada por otra entidad por razén de cualquier
precepto legal.

Codigo malicioso: cualquier codigo o software informatico que cause:

(a) dafio, destruccion, pérdida o modificacion de datos electronicos almacenados en
medios electrénicos o en cualquier sistema informatico de comunicacién o
pago del asegurado, o de cualquier entidad financiera actuando en su
nombre.

(b) dafio a o destruccion de medios electrénicos o de cualquier sistema
informatico, de comunicacion o pago del asegurado.

Comunicaciones autenticadas: comunicaciones electronicas o telefénicas autenticadas
autorizando, ordenando o reconociendo transferencias, pagos, entregas o recibo de fondos
o bienes.

Contenido de oficina: el mobiliario, accesorios, equipos, equipos informaticos, alarmas,
articulos de papeleria, suministros, cajas fuertes o bovedas, asi como los bienes u objetos
personales de empleados o clientes ubicados dentro de los locales o establecimientos del
asegurado.

Control:
(a) el control de la composicidén del 6rgano de administracion;
(b) el control de mas del 50% de los derechos de voto de los accionistas; o
(c) la posesion de mas del 50% del capital emitido.

Dafnado: introducido, modificado, corrompido o suprimido de manera deshonesta,
fraudulenta, maliciosa o criminal; y en relacibn con programas informaticos vy
comunicaciones autenticadas; creado, preparado o alterado de manera deshonesta,
fraudulenta, maliciosa o criminal.

Dafos materiales a o destruccion de locales: dafio o destruccién de los locales del
asegurado y del contenido de oficina ubicado en los citados locales, siempre y cuando
el dano o destruccion haya sido causado por un robo, hurto, latrocinio o atraco real o
tentativa de los mismos en dichos locales, y siempre que el dano o destruccién no haya
sido causado por incendio.

Deducible: La estipulacién por la que el asegurador y asegurado acuerdan en que este
ultimo soportara a todo evento hasta el monto de la pérdida que se hubiere pactado, es
decir, la parte del dano o de la pérdida que asegurador y asegurado acuerdan que sera
de cargo exclusivo de este.
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Descubrimiento o descubierto: el momento en el que una persona responsable tiene
conocimiento de hechos que razonablemente hagan prever que ha habido o va a haber
una pérdida a los efectos de las Coberturas y Extensiones de Cobertura otorgadas bajo
esta podliza, aunque la cuantia exacta o la informacion detallada de dicha pérdida no sean
conocidas en el momento del descubrimiento. Descubrimiento se entenderd realizado
por cada asegurado.

Empleado:
(a) cualquier persona natural:
i. con contrato laboral con el asegurado; o
i. que trabaje bajo el control y supervision directa del asegurado;

(b) cualquier administrador o directivo del asegurado cuando realice actos en el
ambito de sus obligaciones habituales como empleado del asegurado o
mientras actle como miembro de un comité debidamente elegido o nombrado
por acuerdo del consejo de administracion del asegurado para realizar actos
concretos, diferentes de los actos de administracidon o direccion generales, en
nombre del asegurado;

(c) cualquier fideicomisario, administrador o directivo de un Plan;

(d) cualquier ex empleado, por un periodo no superior a 60 dias corridos tras la
terminacion de su relacion laboral con el asegurado, salvo cuando dicha
terminacion sea consecuencia de una acto deshonesto, fraudulento,
malicioso o criminal,

(e) cualquier abogado, excepto los profesionales independientes que ejerzan
por su cuenta, contratado por el asegurado y Unicamente mientras preste
servicios juridicos exclusivamente al asegurado;

(f) cualquier entidad o persona autorizada por un contrato escrito con el asegurado
para llevar la contabilidad, procesar datos de cheques, ndminas o servicios
informaticos externalizados por el asegurado;

independientemente de que el asegurado pueda o no pueda identificar a esta
persona por su nombre, siempre y cuando el asegurado pruebe mas alla de
toda duda razonable que la pérdida fue causada por un acto de dicha
persona.

El término empleado no incluira corredores o mediadores independientes,
asesores financieros independientes u otros tipos de agentes o
representantes independientes cuya remuneracion se base en ventas o
comisiones.

Entidad financiera:

(a) cualquier banco, entidad crediticia, entidad financiera, fondo de inversién, firma
de inversion o entidad similar;

(b) cualquier entidad u organizacidon con quien el asegurado tenga un contrato
escrito o electrénico para la prestacion de servicios de compra, custodia, registro
o inscripcién de derechos para el asegurado en relacion con valores, o
cualquier depositario central de valores regulado o depositario central de valores
nacional o internacional, o cualquier subdepositario regulado con quien dicha
entidad, organizacién o depositario haya celebrado un contrato escrito o
electrénico para la presentacion de dichos servicios; o

(c) cualquier mercado de valores, de materias primas, mercantil, de futuros o
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derivados, cdmara de compensacion o cualquier otra plataforma de negociacién
regulada, sistema de negociacion o red de prestacion de servicios regulados o
funcionalidad de naturaleza similar.

Evento unico: todas las pérdidas derivadas de, basadas en o atribuibles a una misma
causa, fuente o evento originador.

Extorsion: cuando el asegurado haya emitido, transferido o causado la transferencia de
fondos o bienes como resultado de una amenaza:

(a) de dafio personal:

i. aun administrador, directivo o empleado del asegurado; o
i. alesposo/a, pareja, conviviente o familiar de una de las personas citadas

en el parrafo (a).i.

(b) de dafio a los locales o bienes del asegurado;

(c) de vender o revelar codigos de seguridad confidenciales, programas
informaticos o datos electrdnicos a otra persona o entidad;

(d) de destruir, corromper, alterar o divulgar programas informaticos o datos
electrénicos almacenados en sistemas informaticos al causar que sean dafiados
datos electrénicos o programas informaticos; o

(e) de impedir el acceso a sistemas informaticos, de comunicacién o de pago,

siempre que,

e El Asegurado se encuentre en alguno de los siguientes casos :

o en los eventos de caso fortuito y fuerza mayor

o se actue con el consentimiento vdlidamente emitido por parte del
titular del bien juridico, en los casos en que se puede disponer del
mismo.

o se obre en estricto cumplimiento de un deber legal.

o se obre en cumplimiento de orden legitima de autoridad competente
emitida con las formalidades legales.

o se obre en legitimo ejercicio de un derecho, de una actividad licita o
de un cargo publico.

o se obre por la necesidad de defender un derecho propio o ajeno
contra injusta agresion actual o inminente, siempre que la defensa
sea proporcionada a la agresién.

o se obre por la necesidad de proteger un derecho propio o ajeno de
un peligro actual o inminente, inevitable de otra manera. se obre bajo
insuperable coaccion ajena.

o se obre impulsado por miedo insuperable.

e Y, antes o inmediatamente después de la entrega o transferencia de fondos
o bienes, la persona que resulte amenazada haya informado sobre la peticion
del extorsionador a un administrador o directivo del asegurado y a las
autoridades policiales y, por lo que respecta a los parrafos (d) y (e)
Unicamente, haya creido que la amenaza era creible y tecnoldgicamente
factible en el momento en que se realizo.

Falseado: |la imitacién de cualquier instrumento que, por la calidad de su imitacion,
induzca a creer al asegurado o a una entidad financiera que es el instrumento original
y auténtico.

Falsificado: que lleva una firma falsificada de una persona legitima sin la autorizacion de
dicha persona y con propdsito de enganar. Las firmas reproducidas de forma mecanica o
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electréonica se trataran del mismo modo que las firmas manuscritas. ElI término
falsificado no incluye firmar con el propio nombre completo o parcial, sin
capacidad para ello.

Filial: cualquier persona juridica en la que el tomador del seguro, ostente el control, a
la fecha de iniciacion del Periodo de Seguro de esta podliza o con anterioridad, de forma
directa o a través de otra Filial.
Filial incluye
(a) cualquier entidad nueva que el asegurado, durante el periodo de seguro,
incorpore y sobre la que, a la fecha de la citada incorporacion, el asegurado
ostente el control sobre la misma;
(b) cualquier entidad sobre la que la asegurado adquiere el control durante el
periodo de seguro.

No tendran la consideracion de filial en ningin caso los fondos, vehiculos
de inversion, instituciones de inversion colectiva, fideicomisos o similar.

Fraude de identidad corporativa: la modificacion o corrupcion fraudulentas, o robo de
datos publicos del asegurado relativos a su constitucién e identidad.

Fraude de documentos:

(@) cuando el asegurado, o cualquier entidad financiera actuando en nombre del
asegurado, haya actuado o confiado en cualquier valor, instruccion o divisa
qgue haya sido falsificada, alterada fraudulentamente, falseada o haya sido
perdida o robada, o

(b) cuando el asegurado haya actuado o confiado en una instruccion autenticada
realizada por una suplantacion fraudulenta,

siempre que, en el momento en que se actué o confie, se encuentren en posesion
fisica e inmediata del asegurado o cualquier entidad financiera actuando en
nombre del asegurado.

Fraude electrénico o telefénico:

(@) cuando el asegurado o cualquier entidad financiera actuando en nombre del
asegurado, haya actuado o confiado en:

i. cualesquiera datos electrdnicos, programas  informaticos o
comunicaciéon autenticada que hayan sido dafiados; o

i. una comunicacion autenticada que, de una manera deshonesta,
fraudulenta, maliciosa o criminal, pretenda proceder (si bien realmente
no proceda) de un cliente del asegurado, otra oficina o departamento
del asegurado, entidad financiera o proveedor.

(b) cuando una entidad financiera o cliente del asegurado haya actuado o
confiado en una comunicacion autenticada que, de manera deshonesta,
fraudulenta, maliciosa o criminal pretenda proceder (si bien realmente no
proceda) del asegurado o cualquier entidad financiera actuando en nombre del
asegurado; o

(c) la activacion o introduccidn deshonesta, fraudulenta, maliciosa o criminal de
codigos maliciosos.

Gastos de auditoria: los honorarios, costes y gastos razonables y necesariamente
incurridos por o en nombre de un asegurado al contratar a contables externos o
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especialistas similares con el fin de determinar las cantidades y el alcance de la pérdida
cubierta bajo esta pdliza.

Gastos de eliminacion o restauracion de software: los honorarios, costes y gastos
razonables y necesariamente incurridos por o en nombre de un asegurado para la
verificacion, restauracion o eliminacion de datos electrénicos o programas informaticos o
la eliminacion de cddigos informaticos o de software.

Gastos de fraude de identidad corporativa: los honorarios, costes y gastos razonables
y necesariamente incurridos por o en nombre de un asegurado en relacién con cualquier
fraude de identidad corporativa descubierto por primera vez durante el periodo de
seguro:

(a) con el fin de investigar el citado fraude de identidad corporativa;

(b) corregir o restablecer registros publicos;

(c) al solicitar el archivo o desistimiento de un procedimiento civil sobre la base de
que la responsabilidad alegada es imputable a un tercero diferente al
asegurado;

(d) relativos a los servicios de una empresa de relaciones publicas con el fin de
evitar o limitar publicidad negativa o dano a la reputacién.

Gastos legales: los honorarios, costes y gastos razonables y necesariamente incurridos
por o en nombre de un asegurado en la negociacion, transaccion, defensa o recurso de
cualquier demanda, reclamacion o procedimiento legal, siempre y cuando el asegurado
haya demostrado que la demanda, reclamacion o procedimiento legal deriva
directamente de una pérdida cubierta bajo esta poéliza.

Gastos relativos a la violacion de las medidas de seguridad: los honorarios, costes
y gastos razonables y necesariamente incurridos por o en hombre de un asegurado en:

(a) la contratacién de expertos en seguridad informatica, investigadores forenses o
expertos similares para determinar la existencia y causa de una apropiacion y/o
divulgacién no autorizada de datos de caracter personal o informacién
confidencial;

(b) la notificacidon a personas fisicas que sean clientes del asegurado y que se
hayan visto afectadas por una apropiacién y/o divulgacién no autorizada de
datos de caracter personal o informacion confidencial;

(c) la contratacion de abogados externos para determinar las acciones a llevar a
cabo que sean requeridas por un organismo regulador;

(d) la prestacién de servicios de control de crédito (siempre que asi sea requerido
por leyes de proteccidon de datos) con relacidn a personas fisicas que se hayan
visto afectadas por una apropiacién y/o divulgacidon no autorizada de datos de
caracter personal o informacion confidencial;

(e) el establecimiento, publicidad y gestidn de servicios de call center,

gue deriven directamente de una obligacion legal del asegurado, impuesta por la
legislacién de proteccion de datos personales de aplicacién, de notificar a personas
naturales de una apropiacién y/o divulgacidon no autorizada de sus datos de caracter
personal o informacion confidencial, que se encuentren almacenados en archivos
materiales o electrénicos del asegurado, siempre y cuando hubiera sido parte
de la practica y procedimientos del asegurado el instalar actualizaciones y
descargas de software disponibles y aplicar parches de software de
seguridad. Estos gastos relativos a la violacion de las medidas de seguridad
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quedaran sujetos al sublimite de indemnizaciéon agregado indicado en las
Condiciones Particulares.

Gastos relativos a la violacion de las medidas de seguridad no incluiran
aquellos gastos incurridos pasados 90 dias corridos del descubrimiento de
la apropiacion y/o divulgacion no autorizada de datos de caracter personal
o informacion confidencial ni beneficios o remuneracion de empleados.

Hurto por transferencia erronea: hurto de objetos de valor por parte de un tercero y
que hayan sido entregados o transferidos erréneamente por el asegurado o una entidad
financiera actuando en su nombre. El asegurado debe agotar todas las medidas
razonables para asegurar la recuperacion de los objetos de valor.

Infidelidad de empleados: un acto u omision deliberadamente deshonesto, criminal,
doloso o fraudulento de cualquier empleado, cometido por el citado empleado solo o en
connivencia con otros. Sin embargo, con respecto a una pérdida resultante de préstamos
0 negociaciones, el término infidelidad de empleados significa Unicamente cualquier
acto u omision deshonesto, criminal, malicioso, doloso o fraudulento de un empleado
cometido con la intencién de obtener una ganancia econémica indebida para si mismo o
para otra persona o entidad que haya actuado de una manera deshonesta, criminal, dolosa
o fraudulenta en connivencia con el empleado. El término “ganancia econdmica indebida”
no incluye beneficios o remuneracion de empleados.

Instruccion: instrucciones o recomendaciones escritas o impresas dirigidas al asegurado
autorizando, ordenando o reconociendo la transferencia, pago, emisién o recibo de fondos
u objetos de valor.

Limite de indemnizacion: |a cantidad indicada en las Condiciones Particulares.

Medios electrénicos: aquellos medios en los que se almacenan datos electrénicos de una
forma que permite su facil utilizacidon en un sistema informatico.

Negociaciones: compra, venta u otras transacciones en:

(a) valores, materias primas, futuros, opciones, derivados, fondos, divisas, divisas
extranjeras o instrumentos similares;

(b) cualesquiera otros instrumentos negociados en cualquier mercado regulado de
valores, de materias primas, mercantil, de futuros o derivados, o cualquier
plataforma de negociacidon regulada, sistema de negociacion o red de prestacion
de servicios regulados o funcionalidad de naturaleza similar.

Objeto de valor: los siguientes elementos, pero solo en la medida en que se hallen de
forma fisica:

(a) efectivo, lingotes, metales preciosos de todo tipo y en cualquier formato, joyas,
gemas, piedras preciosas y semipreciosas, sellos, giros postales, pdlizas de
seguro;

(b) cualquier valor representado por un instrumento emitido al portador o en forma
nominativa;

(c) cualesquiera otros instrumentos o contratos negociables y no negociables que
representen dinero u otros bienes o derechos sobre los mismos y demas
documentos de valor,

en los que el asegurado tenga interés o que estén en posesiéon del asegurado.

seguros bien
I disefiados




Beazley | Péliza | Pagina 11 de 26

Pérdida:

(a) cualquier pérdida financiera directa sufrida por el asegurado;

(b) en relacion con las Extensiones 1(a), 1(b) y 1(f), su responsabilidad legal frente
a clientes y terceros;

(c) gastos relativos a la violacion de las medidas de seguridad, gastos de
eliminacion o restauracion de software, gastos legales y gastos de
auditoria cubiertos bajo la Extension 2; y

(d) gastos de fraude de identidad corporativa cubiertos bajo la Extension 3.

Pérdida de o dafos materiales a bienes: la pérdida, dafio o destruccién material de
bienes:

(a) en cualquier lugar y por cualquier motivo (excepto lo establecido en los parrafos
(b) y (c) de esta definicién;

(b) mientras estén en posesion fisica de cualquier cliente del asegurado, o
representante del citado cliente, siempre que se encuentren en el local o
establecimiento del asegurado;

(c) debido a que el asegurado haya sido engafiado con respecto a la identidad de
cualquier persona fisica, pero Unicamente si el asegurado fue engafiado
mientras la citada persona fisica se encontraba fisicamente presente en el local
o establecimiento del asegurado.

Pérdida de derechos de suscripcion: la pérdida de derechos de suscripcion,
amortizacion, conversion o privilegios de depdsito debido al extravio, pérdida o dafio a
cualquier valor o dato electrénico que represente un valor.

Periodo de seguro: El periodo que transcurre entre la fecha de inicio de vigencia hasta
la fecha de terminacién o expiracion que se especifican en las Condiciones Particulares de
la podliza, o dicho periodo que sea inferior en caso de resolucién, rescisidon o extincién de
esta pdliza.

Persona responsable: Director o Gerente del Departamento de Gerencia de Riesgos,
Director, Gerente o Fiscal de la Asesoria Juridica, Director o Gerente del Departamento de
Seguros, Oficial de Cumplimiento, Director o Gerente Financiero, Director o Gerente de
Auditoria, Director o Gerente de Operaciones, Presidente, Director o Gerente General del
tomador del seguro.

Plan:

(a) cualquier plan de pensiones, de bienestar social, plan de ahorro u opcién de
acciones u otro plan mantenido por el asegurado para el beneficio de
empleados pasados, presentes y/o futuros o sus respectivos beneficiarios;

(b) cualquier fideicomiso de caridad, fondo, fundacién social o cultural que haya
sido fundado y que esté actualmente financiado directamente por el tomador
del seguro o indirectamente por una filial.

Préstamo:
(a) cualquier crédito concedido por el asegurado y/o cualquier transacciéon que
cree una relacién de acreedor o arrendador financiero a favor del asegurado;
o]
(b) cualquier pagaré, cuenta, acuerdo u otra prueba de deuda cedidos, descontados
o adquiridos por el asegurado incluidas la compra, el descuento o la adquisicién
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de cuentas o facturas falsas o auténticas.

Proveedor: cualquier entidad o persona natural que tenga un contrato electrénico o por
escrito con el asegurado para la prestacidon de servicios o provision de productos por la
citada entidad o persona natural al asegurado.

Registros fisicos: libros, registros contables y archivos del tomador del seguro, filiales
y planes.

Responsabilidad legal por operaciones incompletas: |la responsabilidad legal del
asegurado frente a terceros por su incumplimiento o incapacidad de completar aquellas
transacciones que se realicen en el curso de sus negocios de acuerdo con las reglas de
cualquier mercado regulado de valores y debido a la pérdida financiera directa sufrida por
el asegurado y cubierta bajo esta pdliza.

responsabilidad legal por una orden de cancelacion de pago: cuando el asegurado
o cualquier entidad financiera actuando en nombre del asegurado haya cumplido o
incumplido con una orden de cancelacion de pago de cualquier cheque o letra de cambio,
o haya rechazado el pago de cualquier cheque o letra de cambio.

Sociedad no cubierta: cualquier asegurado:
(a) situado o domiciliado en una jurisdiccion cuya legislaciéon no permita al
asegurador otorgar cobertura a dicho asegurado; o
(b) que, por eleccién del tomador del seguro, no quede directamente cubierto
bajo esta pdliza para que, en su lugar, se cubra el interés financiero del
tomador del seguro en dicho asegurado.

Suma asegurada: |la cantidad indicada en las Condiciones Particulares.

Suplantacioén fraudulenta: el engafio intencional y fraudulento a un empleado por una
persona natural suplantando la identidad otra persona natural.

Tomador del seguro: |a entidad indicada en las Condiciones Particulares.

Valor: valores, acciones, transferencias, certificados, bonos, cupones y todos los demas
tipos de valores (incluyendo anotaciones en cuentas de valores o una declaraciéon de
valores sin certificar), cheques, letras de cambio, certificados de depésito, pagarés, letras
de crédito, garantias, titulos de propiedad, escritura de fideicomiso, instrumentos al
portador, érdenes de retiro, recibos por la retirada de fondos, giro postal, instrumentos de
valor (con el mismo fin) y cualquier otro documento negociable, acuerdos por escrito
originales (con contraparte original) con un valor transferible a la entrega con cualquier
cesion o aval necesario, garantias corporativas, de asociacion o personales originales, o
cualquier instrumento representativo de capital o de deuda.

TITULO II COBERTURA Y MATERIA ASEGURADA

ARTICULO 3: COBERTURA.

El asegurador indemnizara al asegurado por toda pérdida cuyo descubrimiento tenga
lugar por primera vez durante el periodo de seguro y que sea directamente resultante
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de:

1. Un acto de infidelidad de empleados;

2. Un fraude de documentos;

3. Un fraude electrénico o telefénico;

4, Pérdida de o dafios materiales a bienes o dafios materiales a o destruccion
de locales;

5. Una extorsion.

ARTICULO 4: EXTENSIONES DE COBERTURA

La contratacion de las extensiones de cobertura descritas a continuacion, debera indicarse
de forma expresa en las Condiciones Particulares de la pdliza y podra asimismo limitarse
o excluirse una o algunas u otorgarse unas o algunas a ciertos asegurados con exclusion
de otros.

Asimismo, se podran establecer distintas condiciones de asegurabilidad para cada una de
las extensiones de cobertura dependiendo de los asegurables, debiendo indicarse ello de
forma expresa en las Condiciones Particulares de la poliza.

El asegurador indemnizara al asegurado por:

1. Toda pérdida cuyo descubrimiento tenga lugar por primera vez durante el
periodo de seguro y que sea directamente resultante de:
a. La responsabilidad legal por operaciones incompletas de un
asegurado;
b. La responsabilidad legal por una orden de cancelaciéon de pago;
c. Dano material a o pérdida de cheques anulados, letras de cambio anuladas
o recibos de tarjetas de crédito canceladas;
d. Un hurto por transferencia errdonea,
e. Una pérdida de derechos de suscripcion;
La responsabilidad del asegurado por los intereses que se habrian
devengado en favor de un cliente suyo pero que no se devengaron como
resultado directo de una pérdida cubierta bajo esta pdliza.

b}

2. Gastos relativos a la violacion de las medidas de seguridad, gastos de
eliminacion o restauracion de software, gastos legales y gastos de
auditoria necesariamente incurridos por el asegurado, previo consentimiento
por escrito del asegurador, como consecuencia de una pérdida financiera directa
sufrida por un asegurado y cubierta bajo esta pdliza.

3. Gastos de fraude de identidad corporativa necesariamente incurridos por el
asegurado, previo consentimiento por escrito del asegurador.

ARTICULO 5: SUMA ASEGURADA y LIMITE DE INDMENIZACION
La suma asegurada o limite de indemnizacién es la cantidad maxima a pagar por el
asegurador por todos los conceptos con respecto a todos los asegurados, Coberturas y

Extensiones de Cobertura de esta pdliza.

La suma asegurada se repondrd automaticamente una Unica vez siempre y cuando:
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(a) la misma haya sido agotada como consecuencia del pago de una pérdida;
(b) se hubiera agotado el limite de indemnizacion de todas aquellas pdlizas de seguro
que actien en exceso de esta pdliza.

El asegurador no pagara en ningin caso mas de un limite de indemnizaciéon por todas las
pérdidas que se deriven de un evento Unico, ni un importe superior al doble del limite de
indemnizacién agregado por el conjunto de todas las pérdidas cubiertas bajo esta pdliza
(en caso de reposicion del limite de indemnizacion).

El pago de cualquier pérdida por el asegurador reducira el limite de indemnizacién o el
sublimite aplicable.

El limite de indemnizacidon incluye cualquier sublimite que se hubiera acordado de modo
que los sublimites nunca seran en adicion al limite de indemnizacién. El sublimite de
indemnizacion es la cantidad maxima a pagar por el asegurador con respecto a todos los
asegurados por las coberturas cuyo sublimite es aplicable.

En el supuesto de que algun plan cubierto bajo esta pdliza sufra una pérdida, el asegurador
indemnizara a los fideicomisarios o administradores del citado Plan en nombre de los
beneficiarios.

ARTICULO 6: AMBITO TERRITORIAL.

La cobertura del seguro se extenderd a los siniestros que afecten al asegurado en el
territorio definido y delimitado en las Condiciones Particulares de la Pdliza.

TiTULO III EXCLUSIONES

ARTICULO 7: RIESGOS EXCLUIDOS

Queda expresamente excluida de cobertura bajo esta pdliza la parte especifica
de una pérdida:

1. Bienes bajo custodia del asegurado
Derivada de, basada en o atribuible, directa o indirectamente, a la pérdida o daiio
a bienes:
(a)depositados en cajillas de seguridad de clientes;
(b)custodiados por el asegurado en nombre de sus clientes (excepto valores
identificables custodiados por el asegurado para sus clientes).

Esta exclusion no se aplicara a la cobertura 1 (infidelidad de empleados), 5 (extorsion), o
las extensiones 2 y 3.

2. Conocimientos de embarque y otros documentos similares
Derivada de, basada en o atribuible, directa o indirectamente, a cualesquiera

instrumentos que sean o pretendan ser conocimientos de embarque, documentos
de embarque, documentos de flete, recibos de depésito en almacén, recibos
fiduciarios, cuentas por cobrar u otro tipo de recibos, documentos o facturas
similares o que tengan un propdsito similar, cheques de viaje o letras de crédito
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de viaje.

Esta exclusion no se aplicara a la cobertura 1 (infidelidad de empleados) o la cobertura 4
(pérdida de o dafios materiales a bienes o dafios materiales a o destruccién de locales).

3. Costes procesales y honorarios para la determinacion de pérdidas
Incurrida en la determinaciéon de la existencia o cuantificacion de una pérdida
cubierta bajo esta podliza o para iniciar o defender un procedimiento legal o
incurrida como parte de cualquier procedimiento legal.

Esta exclusién no se aplicara a la extensiones 2 y 3.

4, Daios materiales
Derivada de, basada en o atribuible a, directa o indirectamente, la pérdida, dafo,
o destruccion:

(a) de cualesquiera locales, independientemente de su causa, excepto cuando la
citada pérdida, dafio o destruccion sean dafios materiales a o destruccion de
locales cubiertos bajo la cobertura 4;

(b) de cualesquiera bienes debido a uso, desgaste, deterioro gradual, polilla,
moho o cualquier plaga;

(c) como consecuencia de pillaje, fuerza mayor o desastre natural; o

(d) que se derive, se base en o sea atribuible a radiaciones ionizantes o contaminacion
por radioactividad de cualquier combustible nuclear, o procedente de
cualquier desecho nuclear o de la combustion de combustible nuclear; o a
la radioactividad, toxicidad, explosividad y otras propiedades peligrosas o
contaminantes de cualquier instalacion nuclear, o de cualquier
componente nuclear de la misma.

5. Descubrimientos anteriores
Cuyo descubrimiento haya ocurrido con anterioridad a la fecha de inicio del
periodo de seguro.

6. Documentos escritos

Derivada de, basada en o atribuible a que el asegurado (o cualquier entidad
financiera que actie en su nombre) haya actuado o confiado en datos
electrénicos cuya fuente sea un documento fisico que se haya falseado, alterado
fraudulentamente, falsificado o contenga informacion ficticia.

Esta exclusion se aplicard Gnicamente a la cobertura 3 (fraude electronico o
telefénico).

7. Existencia, valoracion o rendimiento de activos

Derivada de cualquier actuacion del asegurado, o entidad financiera que actle en su
nombre, que se haya basado en informacion falsa relativa a la existencia,
valoracion o rendimiento de activos excepto cuando la citada informacion hubiera
sido creada o alterada de manera fraudulenta por una persona distinta a aquella
que pretendia haberla creado.

Esta exclusion se aplicara Gnicamente a la cobertura 3 (fraude electréonico o
telefonico).
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8. Extorsion, secuestro y rescate
Derivada de, basada en o atribuible a extorsién, secuestro y rescate.

Esta exclusion no se aplicara a la cobertura 1 (infidelidad de empleados), 5 (extorsion) o
a los gastos de eliminacion o restauracion de software cubiertos bajo la extensién 2.

9. Guerra y terrorismo

(a) derivada de, basada en o atribuible, directa o indirectamente, a una guerra,
invasion, actos de un enemigo extranjero, operaciones hostiles
(independientemente de que se haya declarado o no la guerra), guerra
civil, rebelidon, revolucién, insurreccion, motin o conmocion civil que dé
lugar a levantamientos populares, militares o poder usurpado o ley
marcial;

(b) derivada de, basada en o atribuible, directa o indirectamente, a actos de
terrorismo excepto cuando la pérdida resulte directamente de cualquier robo,
hurto, latrocinio o atraco real o presunto;

Esta exclusion 9.(b) se aplicara inicamente a la cobertura 4 (pérdida de o daiios
materiales a bienes o dafios materiales a o destruccién de locales), 5 (extorsion)
o las extensiones 2 y 3.

10. Impago de préstamos
Derivada de, basada en o atribuible al incumplimiento total o parcial o mora en el

pago de un préstamo.

Esta exclusién no se aplicara a la coberturas 1 (infidelidad de empleados), 2 (fraude de
documentos), 3 (fraude electrénico o telefénico) o hurto por transferencia errénea
cubierto bajo la extension 1.(d).

11. Infidelidad de administradores y socios
Derivada de, basada en o atribuible, en todo o en parte, a cualquier acto u omision

deliberadamente deshonesto, criminal, doloso o fraudulento cometido por
cualquier administrador o socio del asegurado excepto en aquellos supuestos en que
el administrador o socio tenga la consideracion de empleado y actle en calidad de tal.

12. Infidelidad de empleados
Derivada de, basada en o atribuible, directa o indirectamente, a cualquier acto u

omision deliberadamente deshonesto, criminal, doloso o fraudulento cometido
por un empleado.

Esta exclusion no se aplicara a la cobertura 1 (infidelidad de empleados) o a las extensiones
20 3.

13. Multas, sanciones o daios

Que incluya multas, sanciones o dafios y perjuicios de cualquier tipo con excepcion
de dafios compensatorios directamente derivados de una pérdida cubierta bajo esta
poliza.

14. Pérdida indirecta
(a) que sea indirecta o consecuencial excepto cuando esté cubierta bajo las
extensiones 1, 2 o0 3.
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(b) que represente privacion o pérdida de ingresos o beneficios (incluyendo
intereses y dividendos), excepto con respecto a intereses cubiertos bajo la
extension 1(f) o pérdida de derechos de suscripcion cubiertos bajo la extension
1(e); o

(c) derivada de, basada en o atribuible a:

i. Interrupcion de la actividad, pérdida de uso informatico o fallo de
ordenadores;

ii. Fallos mecanicos, electronicos o de software, construccion
defectuosa, error de diseino, defecto latente, desgaste o rotura,
deterioro progresivo, alteraciones de suministro eléctrico, fallo o
colapso de los medios electronicos o cualquier funcionamiento
defectuoso o error de programacion;

ii. Errores y omisiones de procesamiento excepto cuando sean causados
por hurto por transferencia errénea cubierto bajo la extension 1(d).

15. Tarjetas
Derivada de, basada en o atribuible al uso o uso presunto de cualquier tarjeta de

crédito, débito, de cargo, recargo, acceso, electrénica, identidad, de conveniencia
u otro tipo de tarjeta similar emitida o presuntamente emitida por el asegurado.

Esta exclusidn no se aplicara:

(a) a la cobertura 1. (infidelidad de empleados);

(b) en la medida en que se produzca una pérdida de dinero en un cajero automatico
que constituya una pérdida de o dafos materiales a bienes cubierta bajo la
cobertura 4; o

(c) en la medida en que la citada pérdida sea causada directamente por un fraude
electrénico o telefénico cubierto bajo la cobertura 3.

16. Actuacion sin aceptacion previa del asegurador

Frente a la cual el asegurado reconozca su responsabilidad, negocie o concilie
cualquier demanda, reclamacion, procedimiento legal o incurra en gastos legales,
sin el previo consentimiento expreso por escrito del asegurador.

17. Cambio de control / adquisicion o constitucion de nuevas sociedades.
Sufrida por un asegurado, filial, o plan, que haya ocurrido después de un cambio
de control de tal asegurado, o antes de que el asegurado adquiera o constituya la
sociedad que relna los requisitos previstos en la definicion de filial.

Tampoco se cubrira la parte especifica de una pérdida derivada de, basada en o atribuible,
directa o indirectamente a, los actos de cualquier empleado, posteriores al momento en
gue una persona responsable, que no esté en colusiéon con el mismo, descubra la comision
de un acto deshonesto, criminal, malicioso, doloso o fraudulento de dicho empleado que
previsiblemente pudiera dar lugar a una pérdida, pero sin perjuicio de la pérdida de
objetos de valor en transito que estén custodiados por el empleado en el momento del
descubrimiento.

18. Sociedad no cubierta
Derivada de, basada en o atribuible a cualquier sociedad no cubierta.

19. Sanciones comerciales
Cuyo pago exponga al asegurador a cualquier sancion, prohibicién o restriccion aplicable
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conforme a las resoluciones emitidas por Naciones Unidas o a aquellas sanciones que, en
materia comercial o econdmica, pudieran ser impuestas por la normativa y legislaciéon de
la Unidn Europea, el Reino Unido, la legislacion chilena o de los Estados Unidos De América.

20. Salarios y beneficios
Beneficios o remuneracion de empleados excepto aquellos que hayan sido abonados a un

empleado por una transaccidon especifica y con respecto a la que el citado empleado
hubiera cometido un acto u omision deliberadamente deshonesto, criminal, doloso o
fraudulento.

TITULO IV OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

ARTICULO 8: DEBER DE CUIDADO Y PREVENCION

Durante toda la vigencia de la pdliza, el asegurado deberd dar cumplimiento a las
obligaciones impuestas por leyes, reglamentos u otros cuerpos normativos que regulen la
actividad asegurada, asi como dar cumplimiento a las obligaciones de cuidado y prevencion
asumidas en virtud de la pdliza, e informar al asegurador en la forma y plazos establecidos
en estas Condiciones Generales.

En caso de siniestro, el asegurado igualmente debera tomar todas las providencias
necesarias para reducir sus consecuencias.

TITULO V AGRAVACION DEL RIESGO

ARTICULO 9: AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado debera:
1. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre de familia para prevenir el siniestro;
2. No agravar el riesgo y dar noticia al asegurador sobre las circunstancias que lleguen
a su conocimiento y que reunan las caracteristicas senaladas en el articulo 526 del
Codigo de Comercio.

El asegurado, o contratante en su caso, debera informar al asegurador los hechos o
circunstancias que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y sobrevengan con
posterioridad a la celebracion del contrato, dentro de los cinco (5) dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por su naturaleza, no hubieren podido ser conocidos de
otra forma por el asegurador.

Se presume que el asegurado conoce las agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador, dentro del plazo de treinta (30) dias
corridos a contar del momento en que hubiere tomado conocimiento de la agravacién de
los riesgos, deberd comunicar al asegurado su decisién de rescindir el contrato o proponer
una modificacion a los términos del mismo para adecuar la prima o las condiciones de la
cobertura de la pdliza. Si el asegurado rechaza la proposicion del asegurador o no le da
contestacion dentro del plazo de diez (10) dias corridos contado desde la fecha de envio
de la misma, este ultimo podra dar por rescindido el contrato. En este ultimo caso, la
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rescision se producira a la expiracion del plazo de treinta (30) dias corridos contado desde
la fecha de envio de la respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado, o el contratante en su caso, hubieren
efectuado la declaracion sobre la agravacién de los riesgos sefialada en el inciso primero,
el asegurador quedara exonerado de su obligacidon de pagar la indemnizacion respecto de
las coberturas del seguro afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso que la
agravacioén del riesgo hubiera conducido al asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el asegurado, la indemnizacion se reducird proporcionalmente a la
diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la
verdadera entidad del riesgo.

Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador, por la naturaleza de los riesgos, hubiere
debido conocerlos y los hubiere aceptado expresa o tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos, en todas las situaciones en que, de
acuerdo a los incisos anteriores, haya lugar a la terminacién del contrato, el asegurador
debera devolver al asegurado la proporcion de prima correspondiente al periodo en que,
como consecuencia de ella, quede liberado de los riesgos.

ARTICULO 10: DECLARACIONES DEL ASEGURADO

Corresponde al asegurado declarar sinceramente todas las circunstancias que solicite el
asegurador para identificar la materia asegurada y apreciar la extension de los riesgos
en los cuestionarios o formularios de contratacion que disponga el asegurador para estos
fines. Le corresponde, ademas, informar, a requerimiento del asegurador, sobre la
existencia de otros seguros que amparen la misma materia.

TITULO VI DE LA PRIMA

ARTICULO 11: PRIMA Y EFECTOS DE NO PAGO DE LA PRIMA

La obligacion de pagar la prima en la forma y época pactadas le correspondera al tomador
y/o al asegurado, segun se especifique en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Si el obligado al pago incurre en mora o simple retardo en el pago del todo o parte de la
prima, reajustes o intereses, se declararad terminado el contrato mediante comunicacion
dirigida al domicilio o correo electronico del asegurado, segin se establezca en las
Condiciones Particulares.

El término del contrato operara al vencimiento del plazo de quince (15) dias corridos,
contados desde la fecha del envio de la comunicacién, a menos que antes de producirse el
vencimiento de ese plazo sea pagada toda la parte de la prima, reajustes e intereses que
estén atrasados, incluidos los correspondientes para el caso de mora o simple retardo. Si
el vencimiento del plazo de quince (15) dias recién sefialado, recayere en dia sabado,
domingo o festivo, se entenderd prorrogado para el primer dia habil inmediatamente
siguiente, que no sea sabado.

Mientras la terminacién no haya operado, el asegurador podra desistirse de ella mediante
una nueva comunicacion en que asi lo comunique al asegurado.
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La circunstancia de haber recibido pago de todo o parte de la prima atrasada y de sus
reajustes o intereses, o de haber desistido de la resolucién, no significara que el
asegurador renuncia a su derecho a poner nuevamente en practica el mecanismo de la
resolucién pactado en esta clausula, cada vez que se produzca un nuevo atraso en el pago
de todo o parte de la prima.

TITULO VII RECLAMACIONES Y CIRCUNSTANCIAS

ABTfCULO 12: AVISO DE SINIESTRO: DESCUBRIMIENTO Y NOTIFICACION DE
PERDIDAS

Ante el descubrimiento de una pérdida por el asegurado, éste debera notificar al
asegurador la citada pérdida dentro de los 3 dias corridos siguientes a la fecha de dicho
descubrimiento, pero en todo caso dentro del plazo maximo de 30 dias corridos desde el
vencimiento del periodo de seguro.

La falta de aviso en el plazo mencionado anteriormente, facultarad al asegurador para
reducir de la indemnizacion el valor de los perjuicios que se le causaron por la falta de
aviso oportuno.

En el supuesto de que el asegurado no pueda notificar cualquier pérdida al asegurador
(después de que hubiera solicitado consentimiento para realizar la citada notificacion)
debido a cualquier prohibicidén legal o regulatoria, el asegurado facilitara al asegurador
toda la informacidn necesaria sobre la pérdida tan pronto como la citada prohibicion haya
sido alzada.

Se considerara que un evento Unico ha sido notificado en el momento que se notifico al
asegurador la primera de las pérdidas que lo integran, con independencia de que el
asegurador hubiera o no hubiera aceptado formalmente dicha notificacion.

Toda notificacion debera ser enviada al correo electrénico indicado en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

ARTICULO 13: DEFENSA JURIDICA

El asegurador podra participar plenamente en la defensa y gestion de los gastos legales
siempre y cuando sea previsible que deba realizar pagos cubiertos bajo esta pdliza.

El asegurado no debera reconocer responsabilidad, negociar o transigir cualquier
demanda, reclamacion, procedimiento legal ni incurrir en gastos legales sin el
previo consentimiento expreso por escrito del asegurador. El asegurador no
demorara ni denegara dicho consentimiento injustificadamente.

ARTICULO 14: ASIGNACION

En el supuesto de que una pérdida involucre a personas cubiertas y no cubiertas, o se
refiera a cuestiones cubiertas o no cubiertas bajo esta pdliza, el asegurado y asegurador
realizaran una asignacién justa y apropiada de cualesquiera de las pérdidas tomando en
consideracion la implicaciones legales y financieras atribuibles a eventos o personas
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cubiertas y eventos o personas no cubiertas bajo esta poliza.

ARTICULO 15: COOPERACION POR EL ASEGURADO

El asegurado:

(@)

(b)
(©)

facilitard toda la informacion y asistencia necesaria requerida por el
asegurador con el fin de investigar cualquier hecho o circunstancia notificada
bajo esta pdliza;

cooperara con el asegurador con respecto a cualquier pérdida notificada bajo
esta pdliza; y

tomara todas las medidas necesarias para minimizar o prevenir cualquier
pérdida.

El asegurador se hard cargo, dentro de las normas que regulan el importe de la
indemnizacion, de los gastos razonables en que incurra el asegurado en cumplimiento de
tales obligaciones.

ARTICULO 16: VALORACION

(a)

(b)

(©)

Al efectuar el calculo de la cantidad indemnizable por cualquier pérdida, se
deducira el importe de cualquier recobro. El deducible sera de aplicacion a la
cantidad neta que resulte una vez realizadas las citadas deducciones. Sin
embargo, esta Clausula no debera interpretarse en el sentido de que no se
indemnizara bajo esta poliza por la citada pérdida hasta que no se hubiera
determinado la referida cantidad neta.

En ningln caso, el asegurador sera responsable por una cantidad mayor:

i. al valor real de mercado de valores, fondos extranjeros, divisas o metales
preciosos. Este valor se determinara por su valor al cierre del mercado en el
ultimo dia habil anterior al descubrimiento de la pérdida y, en el caso de que
sea menor, el precio actual para reemplazar los citados valores;

i. al coste de libros en blanco, paginas en blanco u otros materiales mas el
coste de mano de obra y de uso de equipos informaticos para la transcripcion
0 copia real de datos proporcionados por el asegurado con el fin de
reproducir registros fisicos.

i. al coste de los medios de procesamiento de datos en blanco y de la mano
de obra para la transcripcion o copia de datos electrdnicos facilitados por el
asegurado para reproducir dichos datos electrénicos. Sin embargo, si dichos
datos no pueden reproducirse y representan valores u otros instrumentos
financieros de valor, la pérdida se valorara conforme a lo establecido en los
sub-apartados (i) y (iv) de esta clausula (b).

iv. al valor real al contado de otros bienes en el momento descubrimiento de la
pérdida, o si fuera menor, al coste real de reparacién o sustitucion del bien
con otro de la misma calidad o valor.

v. al valor de derechos de suscripcidon, reembolso, conversidon o depdsito
inmediatamente antes de su vencimiento.

vii a los intereses que excedan del maximo convencional entre las fechas
correspondientes al momento de sufrir la pérdida y la fecha de
descubrimiento de la misma.

En el supuesto de que esta podliza cubra la pérdida de valores, el asegurador,

a su eleccidén, indemnizara al asegurado por:

i. cualquier prima que el asegurado se vea obligado a abonar con el fin de
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comprar bonos perdidos, o bien

i. la cantidad que el asegurado se vea obligado a abonar, durante el periodo
de seguro o con posterioridad, en cumplimiento de cualquier acuerdo
indemnizatorio celebrado por el asegurado con relacion a cualesquiera
bonos perdidos emitidos o comprados por el asegurado.

para la re-emision de duplicados de los valores.

(d) Al efectuar el célculo de una pérdida derivada de dafio material o pérdida de
cheques anulados, letras de cambio anuladas o recibos de tarjetas de crédito
canceladas, se incluirdan aquellos gastos adicionales razonables de empleados
incurridos por el asegurado para identificar a los tenedores de dichos
instrumentos o para asistir a dichos tenedores en la obtencién de duplicados de
los mismos.

ARTICULO 17: OTROS SEGUROS O INDEMNIZACIONES

En el caso de pluralidad o de coexistencia de seguros, los aseguradores deberan
soportar la indemnizaciéon debida al asegurado en proporcién a la cuantia de sus
respectivos contratos.

ARTICULO 18: COBERTURA DEL INTERES FINANCIERO

En el caso previsto en la Exclusion 18, el asegurador indemnizara a valor estimado al
tomador del seguro por su interés financiero en dicha sociedad no cubierta, que queda
fijado en el importe de la pérdida que habria sido indemnizable a la sociedad no cubierta
bajo esta pdliza, -de acuerdo a los limites y sublimites aplicables- si bien no se indemnizara
en relacidén con cualquier Cobertura o Extension de Cobertura que garantizase la pérdida
de cualquier persona asegurada. A los efectos de esta estipulacion, se entendera que el
tomador del seguro ha visto perjudicado su interés financiero simultdneamente con el
de la sociedad no cubierta que incurrié en la pérdida en cuestién.

ARTICULO 19: SUBROGACION

En el supuesto de que el asegurador haya realizado cualquier pago bajo esta pdliza, se
subrogara en todos los derechos y acciones del asegurado a fin de recuperar lo pagado y
tendra incluso derecho a entablar cualquier accidon en nombre del asegurado. Ya sea antes
o después de realizarse cualquier pago bajo esta pdliza, el asegurado debera tomar todas
las medidas necesarias o requeridas por el asegurador para preservar todos los derechos
y acciones de que el asegurado pueda disponer para recuperar la pérdida.

El asegurado deberd cooperar con el asegurador en el ejercicio de su derecho de
subrogacion y no realizard ningdn acto u omisiéon en perjuicio de dicho derecho. El
asegurador tendra derecho a dirigir todas las medidas encaminadas a recuperar cualquier
pérdida cubierta, exista o no una pérdida no asegurada.

Las cantidades recuperadas se aplicaran en el siguiente orden:
(@) En primer lugar, para reembolsar al asegurado y al asegurador por los gastos
incurridos en el ejercicio de acciones contra terceros;
(b) En segundo lugar, para reembolsar al asegurado por el importe de la pérdida que
exceda del limite de indemnizacion;
(c) En tercer lugar, para reembolsar al asegurador hasta la suma de la pérdida
abonada por el mismo, reponiéndose entonces el limite de indemnizacion por las
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citadas cantidades;
(d) En cuarto lugar, al asegurado para reembolsar el importe del deducible.

TITULO VIII ESTIPULACIONES DE APLICACION
GENERAL

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

El asegurador solo quedara obligado al pago de la pérdida cubierta que exceda el
deducible aplicable.

Se aplicara un unico deducible, el de cuantia mas elevada, a todas las pérdidas derivadas
de un evento Unico.

ARTICULO 21: CAMBIO DE CONTROL/ADQUISICION O CONSTITUCION DE
NUEVAS SOCIEDADES

El tomador del seguro deberd comunicar por escrito al asegurador, tan pronto como
sea posible y en todo caso no mas tarde de tres dias corridos después de estar habilitado
para ello, cualquier cambio de control o adquisicién / constitucion.

ARTICULO 22: AMBITO TEMPORAL

Esta pdliza cubre toda pérdida cuyo descubrimiento tenga lugar por primera vez durante
el periodo de seguro.

ARTICULO 23: CESION

No podra efectuarse ningin cambio, modificacién o cesiéon de derechos bajo esta pdliza a
menos que las partes lo aprueben previamente por escrito. Las condiciones particulares,
s6lo podran modificar el texto de estas condiciones generales depositadas en caso de
establecerse condiciones mas convenientes o favorables para el asegurado o beneficiario.

ARTICULO 24: INTERPRETACION

En esta pdliza:

(a) los epigrafes y titulos son exclusivamente a titulo de referencia y carecen de valor
interpretativo;

(b) los términos en singular abarcaran asimismo el plural y viceversa;

(c) los términos en masculino abarcaran asimismo el femenino y viceversa;

(d) “incluyendo” o “incluye" significa a titulo enunciativo pero no limitativo;

(e) cargos, puestos, preceptos, conceptos legales o leyes abarcaran asimismo su
equivalente en otra jurisdiccion. Las normas de cualquier rango incluirdn su version
modificada, nueva promulgacién asi como cualquier normativa equivalente en
cualquier jurisdiccion;

(f) en caso de que cualquier estipulacion de esta poéliza deviniera nula o invalida, dicha
estipulacidon se entendera suprimida. El asegurador y el tomador del seguro
haran sus mejores esfuerzos para sustituir dicha estipulacion por otra que pretenda
el mismo efecto, en la medida en que ello sea posible.
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ARTICULO 25: LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

En lo no previsto en las presentes condiciones generales, este contrato se regira por las
disposiciones del Cddigo de Comercio y demas leyes aplicables al contrato de seguros en
la Republica de Chile. La jurisdiccion competente para resolver cualquier controversia sera
la de la Republica de Chile.

ARTICULO 26: CONSENTIMIENTO DEL ASEGURADOR

En aquellos casos en que el asegurado deba recabar el consentimiento previo del
asegurador, el asegurador no demorara ni denegara dicho consentimiento
injustificadamente.

TITULO IX TERMINACION

ARTICULO 27: VIGENCIA Y TERMINO NORMAL DEL SEGURO

La vigencia de la pdliza es la que se consigna en las Condiciones Particulares. Si nada se
indicara, se entendera que tiene una vigencia de un afio calendario a partir del momento
en que se perfeccione el contrato y se fija las 12 horas del dia de vencimiento de esta
poliza senalado en las Condiciones Particulares como hora de término del contrato,
cualquiera sea la causa o forma en que termine.

ARTICULO 28: DERECHO DE LAS PARTES DE PONER TERMINO ANTICIPADO AL
SEGURO

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato, salvo las excepciones legales,
comunicandolo al asegurador. A su vez, el asegurador podra poner término
anticipadamente al contrato, conforme a lo dispuesto en al articulo 537 del Cddigo de
Comercio. Asimismo, la cobertura de esta péliza y sus Clausulas Adicionales, si las hubiere,
terminara por causas legales y, especialmente:

(a) Por no pago de la prima en los términos indicados en las presentes Condiciones
Generales.

(b) Por cambio del interés asegurable del asegurado.

(c) Cuando el asegurado hubiere omitido o falseado informacion sustancial y
relevante.

(d) En caso que la moneda de la pdliza dejare de existir y el contratante no aceptare
la nueva unidad propuesta por el asegurador.

(e) En caso de pérdida o destruccion de la cosa asegurada o sobre la que recae el
interés asegurable, provocado por una causa no cubierta por el contrato de
seguro.

La época de la terminacion y la forma de comunicar la misma, se regiran por el Titulo VIII
del Codigo de Comercio y por lo establecido en las presentes Condiciones Generales.
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TITULO X COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

ARTICULO 29: COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

Cualquier comunicacion, declaracion o notificacion que deba efectuar el asegurador al
tomador o asegurado con motivo de esta pdliza, debera efectuarse a su direccion de
correo electrénico indicada en las Condiciones Particulares, salvo que éste no dispusiere
de correo electrénico o se opusiere a esa forma de notificacion. La forma de notificacion,
como la posibilidad de oponerse a la comunicacion via correo electrénico, debera ser
comunicada por cualquier medio que garantice su debido y efectivo conocimiento por el
asegurado, o estipulada en las Condiciones Particulares. En caso de oposicion, de
desconocerse su correo electréonico o de recibir una constancia de que dicho correo no fue
enviado o recibido exitosamente, las comunicaciones deberan efectuarse mediante el envio
de carta certificada dirigida al domicilio sefalado en las Condiciones Particulares. Las
notificaciones efectuadas via correo electronico se entenderan realizadas al dia habil
siguiente de haberse enviado éstas, en tanto que las notificaciones hechas por carta
certificada, se entenderan realizadas al tercer dia habil siguiente al ingreso a correo de la
carta, segun el timbre que conste en el sobre respectivo. El asegurador debera facilitar
mecanismos para que se le realicen las comunicaciones, particularmente a través de
medios electrdnicos, sitios web, centro de atencion telefénica u otros analogos, debiendo
siempre otorgar al asegurado o denunciante un comprobante de recepciéon al momento de
efectuarse, tales como copia timbrada de aquellos, su individualizacién mediante cédigos
de verificacion, u otros. Estos mecanismos seran individualizados en la Condiciones
Particulares.

TITULO XI DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 30: CLAUSULA DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Cualquier dificultad que se suscite entre el asegurado, el tomador o el beneficiario,
segun corresponda, y el asegurador, sea en relacion con la validez o ineficacia del
contrato de seguro, o con motivo de la interpretacion o aplicacion de sus Condiciones
Generales o Particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o sobre la procedencia o el
monto de una indemnizacién reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por un arbitro
arbitrador, nombrado de comun acuerdo por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro, éste sera designado por
la justicia ordinaria y, en tal caso, el arbitro tendra las facultades de arbitrador en cuanto
al procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme a derecho. En ningun caso podra
designarse en el contrato de seguro, de antemano, a la persona del arbitro. En las disputas
entre el asegurado y el asegurador que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el asegurado podra optar por ejercer su accidon
ante la justicia ordinaria. Sera tribunal competente para conocer de las causas a que diere
lugar el contrato de seguro, el del domicilio del beneficiario. No obstante lo estipulado
precedentemente, el asegurado, el tomador o beneficiario, segun corresponda, podra,
por si solo y en cualquier momento, someter al arbitraje de la Comisién para el Mercado
Financiero las dificultades que se susciten con el asegurador cuando el monto de los dafios
reclamados no sea superior a 120 Unidades de Fomento, de conformidad a lo dispuesto en
la letra i) del articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N° 251, de Hacienda, de 1931.
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ARTICULO 31: DOMICILIO ESPECIAL

Se fija como domicilio especial para el cumplimiento de todas las obligaciones de la pdliza
el sefialado en las Condiciones Particulares.
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